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Número de caso: Fecha: 
 

Número de teléfono: 2-1-1 

o las personas que llaman fuera 

del estado, pueden llamar al 

1-877-541-7905. Después de 

escoger un idioma, oprima el 2. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Escogió ver sus avisos por Internet en YourTexasBenefits.com en lugar de recibirlos por 
correo. 

 
Cuando un aviso se añade a su cuenta, le enviaremos un mensaje de texto o un correo 
electrónico, dependiendo de la opción que escogió. 

 
Para ver los avisos, entre a YourTexasBenefits.com y vaya a la sección de "Cartas y 
Formularios". No todos los avisos aparecerán en YourTexasBenefits.com. Podríamos enviarle 
algunos por correo. 

 

Para recibir todos sus avisos por correo otra vez: 
 

 
 

Entre a su cuenta en YourTexasBenefits.com y vaya a la sección de "Manejar Mensajes". 
 

Llame al 2-1-1 o 1-877-541-7905 (después de escoger un idioma, oprima el 2). Puede 

llamar de lunes a viernes de 8 a.m. a 6 p.m. 

o 

Visite una oficina de beneficios de la HHSC cerca de usted. Las oficinas están abiertas de 

lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. Para encontrar una oficina, puede: (a) ir a 

YourTexasBenefits.com y hacer clic en "Encontrar una oficina", o (b) llamar al 2-1-1 o 

1-877-541-7905 (después de escoger un idioma, oprima el 1). 


